Situations de crise

«L’équipe de direction qui a laissé une entreprise
s’enfoncer dans une crise est a mon avis incapa-
ble de la remettre sur les rails.»

«Si vous étes chargée d’assainir une entreprise,
VOUS ne pouvez pas vous arréter a mi-chemin.
Vous devez agir vite, fort et d'un seul coup.»

«En l'espace de quelques mois, nous avons
remplacé 50 de nos 61 cadres de direction en
n'‘engageant que 20 personnes.»

«Nous attendions des nouveaux venus qu’ils se
comportent comme les membres d’'une equipe et
gu’ils traitent 'ensemble de leurs collegues avec
respect dans un environnement extrémement
coopératif. A propos de respect, faire le ménage
n'implique pas que vous vous comportiez de
facon brutale et humiliante. (...) Si vous mettez
qguelgu’un a la porte de maniere degradante, les
employés qui restent dans la maison n’ont plus
confiance ni en vous, ni en leurs collegues. (...)
Lorsque nous avons du licencier des collabora-
teurs, nous avons donc fait tout ce qui était
humainement possible de faire pour respecter
les engagements que nous avions envers eux et
les aider a quitter I'entreprise avec dignite.»
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