Confiance x crédit

Evaluation du conseiller clientele

* Entretien personnel

* Examen des documents fournis

Analyse de la qualité du demandeur

* Solvabilité
o Productivité
o Rentabilite
o Liquidités
* Honorabilité
o Personnalité du demandeur

o Qualité de la gestion de I'entreprise
o Caractéristiques de la branche

Affectation a une classe de risque et fixation
du prix (taux d'intérét)

Source: Crédit Suisse, Bulletin, 4/00
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