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Résultat Processus

Procédures | Comportement

* Egalité (la méme |* Appliquées de *  Respect,

chose pour tout maniere uni- politesse, etc.
le monde) forme
* Justice (ceux qui |* Baseées sur les
ont droit a plus informations
recoivent plus) correctes
* Besoins (ceux * Tiennent compte
qui ont plus de de tous les crite-
besoins recoi- res de décision
vent plus) importants

* Rectifiables en
cas d'erreur

*  Structurées de
facon a exclure
les partis pris

* Compatibles
avec les criteres
d'équité commu-
nément admis

D'apres: Sally Blount, Whoever Said that Market Were Fair?, Negotiation Journal, Vol. 16, Nr. 3 (July
2000)
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