DIVERSITE x CREATIVITE

,Nous faisons tout notre possible pour que la
diversité regne au sommet de la hiérarchie,
(...). Cela nous rendra plus créatifs.

Je ne me refere pas uniguement a la diversite
raciale ou ethnique. L’'important, c’est la diver-
sité des points de vue. Pour cette raison, nous
encourageons l'individualisme plus gu’aucune
autre entreprise que je connaisse. A notre
avis, Il faut que les gens qui travaillent ici aient
chacun une vision differente du monde. Peu
importe leur nationalité ou la couleur de leur
peau. L’essentiel, c’est qu'ils réfléchissent au
méme probleme et que leur individualité con-
tribue a la recherche d’'une solution.*”

Michael Eisner, CEO and Chairman, Walt Disney Company

Source: Common sense and conflict - An interview with Disneys Michael Eisner, by Susy Wetlaufer,
Harvard Business Review, January-February 2000
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